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Controle, samenwerking
en continuiteit.

Publieke dienstverlening staat of valt bij betrouwbare digitale

infrastructuur. De vraag is niet langer of de overheid richting

de Cloud gaat, maar hoe zij dat doet op een manier die past

bij de eisen van de publieke taak: aantoonbaar veilig,

volledig controleerbaar en duurzaam beheersbaar.

Wet- en regelgeving zoals de BIO, NIS2 en de
AVG stellen hoge eisen aan de manier waarop
overheden met data en systemen omgaan.
Tegelijkertijd groeit de druk om digitale diensten
wendbaarder en toegankelijker te maken.

Twee doelstellingen die in de praktijk vaak op
gespannen voet staan.

Public Cloud biedt wendbaarheid, maar

brengt vragen mee over datasoevereiniteit en
leveranciersafhankelijkheid, thema’s die in de
publieke sector zwaar wegen. On-premises
infrastructuur biedt controle, maar maakt het
lastig om snel in te spelen op nieuwe beleids-
doelen of veranderende maatschappelijke
behoeften. Tussen deze twee uitersten groeit de
behoefte aan een model dat beide combineert.

Private Cloud vervult die rol. Niet als technisch
compromis, maar als bewuste strategische
keuze voor organisaties die regie over hun data
en processen niet willen of mogen opgeven.
De infrastructuur blijft beheersbaar, de data
blijft binnen de eigen omgeving en compliance
vereisten zijn aantoonbaar geborgd.
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Tegelijkertijd vraagt de publieke sector om

meer dan een technische oplossing. De
complexiteit van ketenafhankelijkheden, de
verantwoordingsplicht richting burgers en de
politieke gevoeligheid van digitale continuiteit
maken dat IT-beslissingen zelden puur technisch
zijn. Ze raken governance, beleid en de manier
waarop organisaties intern samenwerken.

De echte uitdaging ligt dan ook niet in de keuze
van de technologie zelf, maar in de vraag hoe
die technologie ingebed wordt in een bredere
context van mensen, processen en regelgeving.
Dat vraagt om meer dan een leverancier. Het
vraagt om een partner die die context begrijpt
en er verantwoordelijkheid in neemt.

Deze whitepaper verkent waarom partnerschap
de bepalende factor is in een succesvolle
Cloud-strategie voor de publieke sector, en
welke elementen dat partnerschap in de praktijk
invulling geven.



De waarde van
partnerschap in Cloud.

De rol van IT binnen de overheid is ingrijpend veranderd. Waar digitale infrastructuur ooit

ondersteunend was, is het nu bepalend voor het vermogen van organisaties om hun

publieke taak uit te voeren. Continuiteit van systemen is continuiteit van dienstverlening

geworden.

Tegelijkertijd groeit de complexiteit. Applicaties
draaien verspreid over meerdere omgevingen,
ketensamenwerking vergroot het aantal
afhankelijkheden en regelgeving zoals NIS2

en de BIO stelt steeds hogere eisen aan
beveiliging, databeheer en aantoonbaarheid.
Niet alleen schaalbaar en betrouwbaar opereren
is de norm, maar ook het kunnen verantwoorden
hoe dat gebeurt.

“Partnerschap is geen
toevoeging, maar een
voorwaarde.”

In die context schiet een puur technische
benadering tekort. Technologie lost op zichzelf
geen governance-vraagstukken op. Zonder
samenhang en regie ontstaat versnippering, en
daarmee juist meer risico in plaats van minder.
De overstap naar Cloud heeft dat vraagstuk niet
automatisch vereenvoudigd. In veel gevallen is
het tegenovergestelde gebeurd. Organisaties
kregen te maken met meerdere platformen,
uiteenlopende verantwoordelijkheden en

een landschap dat moeilijk te overzien is. De
flexibiliteit die Cloud beloofde, vertaalde zich
in de praktijk soms in een nieuwe vorm van
complexiteit.

Daarom verschuift de behoefte. Niet naar meer
technologie, maar naar betere samenwerking.
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Naar een partner die overzicht brengt, helpt
keuzes te maken en verantwoordelijkheid durft
te delen. Samenwerken in de Private Cloud
betekent dat technologie wordt benaderd

als onderdeel van een groter geheel, niet als
product, maar als middel om organisatiedoelen
te realiseren.

Het betekent dat er continu wordt afgestemd,
bijgestuurd en verbeterd. En dat succes

niet alleen wordt gemeten in technische
beschikbaarheid, maar in de mate waarin de
infrastructuur daadwerkelijk bijdraagt aan de
uitvoering van de publieke taak. Dat doen

we bij Fundaments niet alleen: door samen
op te trekken met ons brede ecosysteem van
partners, kunne

Wie is Fundaments

Fundaments is gespecialiseerd in private en
hybride Cloud-oplossingen, met een focus op
organisaties die controle willen combineren
met flexibiliteit. Vanuit Nederlandse datacenters
levert Fundaments volledig beheerde diensten,
met nadruk op transparantie, veiligheid en
voorspelbaarheid.

Wat Fundaments onderscheidt, is niet alleen

de technologie, maar de manier waarop die
wordt georganiseerd. De dienstverlening is
opgebouwd rond het idee dat IT altijd onderdeel
is van een bredere context van processen,
mensen en regelgeving. Partnerschap staat
centraal: de doelstellingen van de klant vormen
het vertrekpunt, niet de technologie.

Fundaments Haven CPaaS.



Controle en transparantie zijn in de publieke
sector geen luxe, maar een basisvereiste. Het
moet duidelijk zijn waar data staat, hoe die
wordt beheerd en wie er toegang toe heeft.
Alle data blijft binnen Nederland en valt onder
Europese wetgeving, waardoor organisaties
aantoonbaar voldoen aan de strengste
compliance-eisen, waaronder BIO en AVG.

Innovatie hoeft daarbinnen niet te stagneren.
Moderne workloads zoals containerplatformen
en Al-toepassingen kunnen naast bestaande
applicaties draaien binnen dezelfde
gecontroleerde omgeving, zonder dat de
stabiliteit van het geheel in gevaar komt.

Betrouwbaarheid vormt de basis van alles. Dat
betekent 24/7 ondersteuning door specialisten
die de omgeving kennen, geen anonieme
servicedesk maar directe toegang tot mensen
die context hebben en verantwoordelijkheid
nemen. Voor organisaties in de publieke sector,
waar uitval directe maatschappelijke gevolgen
heeft, is dat geen bijzaak.

Onze aanpak:

samenwerken vanaf het begin

Een succesvolle Cloud-strategie begint niet
met technologie, maar met inzicht. Elke
samenwerking start daarom met het begrijpen
van de context: wat zijn de organisatiedoelen,
waar liggen de uitdagingen en wat vraagt de
specifieke omgeving van de publieke sector?

In de eerste fase ligt de nadruk op het in kaart
brengen van het bestaande IT-landschap, maar
ook van de organisatorische aspecten die
daarmee samenhangen: governance-structuren,
compliance-vereisten en de samenwerking
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met ketenpartners. Dit gedeelde vertrekpunt
voorkomt dat oplossingen worden gebouwd op
aannames in plaats van werkelijkheid.
Vervolgens wordt samen een ontwerp gemaakt
dat past bij die specifieke context. Geen
standaardarchitectuur, maar een oplossing die
de juiste balans vindt tussen flexibiliteit, controle
en voorspelbaarheid. Traditionele applicaties,
virtuele machines en containerplatformen
moeten daarin naadloos samenwerken, zodat
modernisering mogelijk is zonder bestaande
systemen te hoeven vervangen.

De implementatie en het beheer vormen

de derde stap. Met volledig beheer van
infrastructuur en platform, waarbij monitoring,
updates en optimalisaties continu worden
uitgevoerd. Zodat de omgeving niet alleen
stabiel blijft, maar ook meebeweegt met
veranderende eisen en nieuwe regelgeving.

“Niet naar méér
technologie, maar naar
betere samenwerking.”

Wat deze aanpak onderscheidt, is dat
samenwerking niet stopt na oplevering. De
relatie is doorlopend. Nieuwe inzichten,
technologische ontwikkelingen en veranderende
beleidsdoelen worden continu meegenomen.

Zo ontstaat een model waarin IT zich blijft
ontwikkelen in lijn met de organisatie, in plaats
van achter te lopen.



Fundaments als uw
Private Cloud partner.

De keuze voor een Cloud-oplossing is in de praktijk ook een keuze voor een samen-

werkingsmodel. Het bepaalt hoe snel een organisatie kan schakelen, hoeveel controle zij

behoudt en in hoeverre zij aantoonbaar in control is richting toezichthouders en bestuur.

Fundaments kiest bewust voor een model
waarin samenwerking centraal staat. Klanten
worden niet gezien als afnemers van een
dienst, maar als partners binnen een gedeelde
omgeving. Die benadering heeft directe impact
op hoe diensten worden ingericht, hoe wordt
gecommuniceerd en hoe problemen worden

opgelost.

Transparantie is daarin geen slogan maar

een praktische vereiste. Organisaties hebben
volledig inzicht in hun omgeving, hun data en
de manier waarop die wordt beheerd. In een tijd
waarin verantwoording aan burgers, politiek en
toezichthouders steeds zwaarder weegt, is dat
inzicht onmisbaar.

Fundaments biedt daarnaast toegang tot een
breder ecosysteem. Veel organisaties werken
met meerdere leveranciers, applicaties en
ketenpartners. Door deze partijen samen

te brengen binnen een gecontroleerde

Leveranciers

5 Expertin Private Clouds.

omgeving ontstaat meer samenhang en minder
afhankelijkheid van individuele leveranciers,
een belangrijk voordeel voor organisaties die
continuiteit en leveranciersonafhankelijkheid
hoog in het vaandel hebben.

De Private Cloud van Fundaments is flexibel
ingericht. Organisaties kunnen kiezen voor
gedeelde of dedicated omgevingen, afhankelijk
van hun behoefte aan isolatie en prestaties. Zo
kunnen kosten en controle op elkaar worden
afgestemd, zonder concessies te doen aan
veiligheid of beschikbaarheid.

Altijd dichtbij betekent in dit geval meer dan
geografische nabijheid. Het betekent directe
toegang tot specialisten met kennis van

de omgeving, korte communicatielijnen en
ondersteuning door mensen die begrijpen

wat er op het spel staat. Dat maakt de
samenwerking niet alleen efficienter, maar ook

betrouwbaarder.

Figuur 1.
Het Fundaments eco-systeem

Fundaments verbindt klanten, ISV’s, MSP’s en
leveranciers binnen een gedeelde, gecontroleerde
Cloud-omgeving. Elk onderdeel behoudt eigen regie,
terwijl het geheel samenhangt.



Waarom kiezen voor
Fundaments.

De keuze voor een partner wordt bepaald door meer dan technische specificaties.

Uiteindelijk gaat het om de vraag of een partij in staat is om echt mee te bewegen met de

organisatie, in goede tijden, maar zeker ook wanneer omstandigheden veranderen.

Fundaments brengt een aantal eigenschappen samen die elkaar daarin versterken.

Bewezen stabiliteit en
voorspelbaarheid.

Meer dan 25 jaar ervaring.
Bewezen technologie waar
mogelijk, innovatie waar
zinvol. Een stabiele basis voor

de publieke sector. jouw tempo.

Daarnaast speelt het ecosysteem een
doorslaggevende rol. Door samen te werken
met andere partijen ontstaat een omgeving
waarin kennis wordt gedeeld en oplossingen
sneller beschikbaar zijn. Dat vergroot de
wendbaarheid en maakt het mogelijk om snel
in te spelen op veranderingen in beleid of
technologie.

Wat dit alles verbindt, is de focus op
partnerschap als werkwijze. Niet als begrip

op een brochure, maar als praktische

invulling van samenwerking: meedenken,
verantwoordelijkheid nemen en continu werken
aan verbetering.
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B

Een technische basis
zonder compromissen.
Traditionele en moderne
workloads in dezelfde
omgeving. Geen grote
migraties. Moderniseren in

Innovatie binnen de
kaders van controle.
Nieuwe technologieén
geintegreerd in de bestaande
structuur. Vernieuwen zonder
stabiliteit of compliance te
verliezen.

Praktijkvoorbeeld: partnership in actie
Een concreet voorbeeld speelt zich af binnen de
Nederlandse publieke sector. Een organisatie
met meerdere ketenpartners zocht een platform
waarop verschillende partijen veilig konden
samenwerken, zonder daarbij de regie over de
eigen data te verliezen.

De uitgangssituatie was versnipperd. Applicaties
draaiden op uiteenlopende omgevingen,
integraties waren complex en compliance-

eisen maakten veranderingen tijdrovend.
Tegelijkertijd was er een dringende behoefte
aan betere ketensamenwerking en snellere
informatiedeling tussen partijen.



In plaats van direct met een technische
oplossing te komen, werd eerst de
samenwerking zelf in kaart gebracht. Welke
partijen zijn betrokken, welke data wordt
gedeeld en welke beveiligings- en compliance-
eisen gelden er voor elk van hen? Pas op

basis van dat inzicht werd de infrastructuur
ontworpen.

Het resultaat was een Private Cloud-omgeving
waarin elke partij een eigen, gecontroleerde
ruimte kreeg, terwijl gezamenlijke applicaties
centraal beschikbaar bleven. Container-
technologie zorgde voor de benodigde flexi-
biliteit, zonder afhankelijkheid van specifieke

infrastructuur te creeren.

De organisaties konden hun eigen beleid en
regie blijven voeren, terwijl ze tegelijkertijd
profiteerden van gedeelde voorzieningen.
Samenwerking werd eenvoudiger zonder dat
controle werd ingeleverd.

Cruciaal was dat de betrokkenheid niet eindigde
bij de oplevering. Nieuwe beleidsmatige
wensen en technische eisen werden doorlopend
vertaald naar concrete aanpassingen. Zo bleef
de omgeving in lijn met de werkelijkheid van de
organisaties die er gebruik van maakten.

Conclusie en next steps

De ontwikkeling van Cloud bevindt zich

in een nieuwe fase. Waar de eerste golf
draaide en kostenbesparing, gaat het nu
om controle, samenwerking en duurzame
beheersbaarheid. die in de publieke sector
altijd al centraal stonden, maar nu ook
technologisch invulling kunnen krijgen.

De opgave voor IT-verantwoordelijken binnen
de overheid is helder: flexibel blijven zonder
te worden, innoveren zonder risico’s te

vergroten en voldoen aan steeds strengere

regelgeving zonder wendbaarheid te
verliezen. Private Cloud biedt daarvoor een
sterke basis, maar wanneer de technologie
wordt ingebed in een samenwerkingsmodel
dat recht doet aan de complexiteit van de
publieke context.
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Partnerschap is daarin geen toevoeging,
maar een voorwaarde. Zonder de juiste
samenwerking technologie een verzameling
losse componenten. Met de juiste partner
wordt het een samenhangend geheel dat
werkelijk bijdraagt aan de organisatiedoelen.

Fundaments begeleidt organisaties in de
publieke sector via de Cloud Ride methode
naar moderne, beheersbare Private Cloud-
omgeving. Voor organisaties die de volgende
stap de keuze begint niet bij de technologie,
maar bij de juiste samenwerking. Wilt u weten
hoe? hier. Wilt u weten hoe? Klik dan hier.



http://www.fundaments.nl/easy-cloud-ride
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