
 

Hét toegankelijke en veilige webconcept voor alle 
inwoners van Nederland 
 

Een bewezen concept  
De eerste website op basis van ons concept, veenendaal.nl, werd in 2015 opgeleverd en 
is nog steeds volledig up-to-date. Inmiddels werken we voor ruim 30 gemeenten en 
leveren 140 websites. Sinds de start van OpenGemeenten is er geen enkele gemeente 
overgestapt naar een andere leverancier! En daar zijn we ontzettend trots op. 
 

Digitale toegankelijkheid gegarandeerd 
Ons concept voldoet volledig aan de Europese norm EN 301 549. Deze norm berust op 
de nieuwste versie van de Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.2, voor 
conformiteitsniveau AA.  
 

Toegankelijkheid zit in ons DNA 
Vanaf het eerste ontwerp en de eerste regels code 
hebben we de keuze gemaakt om toegankelijkheid 
te verankeren in onze producten. Dit gaat wat ons 
betreft verder dan enkel voldoen aan een lijst met 
criteria. 

 
 

We ontwikkelen websites die door iedereen te gebruiken zijn. En daarmee leveren we 
een bijdrage aan en zijn we een voorbeeld voor de websites om ons heen. We kijken 
goed naar de manier waarop we informatie aanbieden, onderzoeken wat wel en niet 
werkt en handelen daarnaar. 

"20 procent van de Nederlanders beschikt over niet of slechts weinig 
digitale basisvaardigheden en kan daarom niet meekomen in de 

digitale samenleving." 

Alexandra van Hu?elen, staatssecretaris Koninkrijksrelaties en 
Digitalisering 



 
 

Beter voor iedereen 
Alleen al in Nederland zijn er 4,5 miljoen mensen die op dit moment moeite hebben met 
het gebruiken en begrijpen van het web. Maar ook mensen zonder beperking hebben 
baat bij een toegankelijke website. Denk aan ondertiteling van filmpjes als je in een 
stiltecoupé zit. En wist je dat Google ook een blinde bezoeker is? Daarom is het 
belangrijk dat iedereen op elk moment volwaardig toegang heeft tot alle online kanalen. 

 

Veilig en betrouwbaar  

 

Met de meest recente internetstandaarden 
zorgen we voor veilige en betrouwbare online 
communicatie. Onze websites scoren 100% op 
internet.nl. Test hoe veilig en betrouwbaar de 
website van jouw gemeente is. 
 

 

 

Open source 
Elke inwoner moet toegang hebben tot een veilige, 
toegankelijke en betrouwbare overheidswebsite. 
Daarom is het voor ons vanzelfsprekend om ons 
concept te delen en vrij te geven. 
 

 
 

Altijd up-to-date 
We ontwikkelen continu nieuwe functionaliteiten, slimme oplossingen en verbeteringen 
voor onze websites en diensten. Wat met één of meerdere gemeenten ontwikkeld is, is 
kosteloos beschikbaar voor al onze gemeenten. Zo houden we jouw website up-to-date. 

Daarnaast zorgen we natuurlijk ook voor alle updates en upgrades van het CMS. Niet 
alleen veiligheidsupdates en de zogenoemde ‘na-de-punts’ updates, maar we upgraden 
het CMS ook elke anderhalf jaar naar de nieuwste major versie. 

 


